
SHB206 - SOSYAL HİZMET MÜDAHALE VE YÖNTEMLERİ - Kozaklı Meslek Yüksekokulu - Sosyal Hizmet ve Danışmanlık Bölümü
Genel Bilgiler

Dersin Amacı

Bu dersin amacı, sosyal hizmet uzmanı adaylarının bireylerle profesyonel düzeyde çalışabilmeleri için gerekli olan kuramsal bilgi, etik değerler ve uygulama becerilerini
kazanmalarını sağlamaktır. Ders kapsamında öğrencilerin bireysel sorunları ekolojik sistem yaklaşımı çerçevesinde değerlendirebilmeleri, psikososyal değerlendirme
yapabilmeleri, müdahale planı geliştirebilmeleri ve süreci etik ilkelere uygun olarak yürütebilmeleri hedeflenmektedir.
Dersin İçeriği

Bu derste, bireylerle sosyal hizmetin kuramsal temelleri, etik ilkeleri ve uygulama aşamaları ele alınmaktadır. Sosyal hizmet sürecinin başlangıç, değerlendirme, müdahale,
sonlandırma ve izleme aşamaları üzerinde durularak; bireylerle iletişim becerileri, psikososyal değerlendirme teknikleri, ekolojik sistem yaklaşımı, kriz müdahalesi ve
güçlendirme temelli çalışmalar işlenecektir.
Dersin Kitabı / Malzemesi / Önerilen Kaynaklar

Erükçü Akbaş, G., & Afyonoğlu, M. F. (Ed.). (2022). Sosyal hizmet uygulamasında vaka sunumları: Teoriden pratiğe bir köprü – 9 farklı alandan 27 vaka örneği ile [Kolektif
eser]. Nobel Akademik Yayıncılık. ISBN 978-625-427-673-6 Ders notları
Planlanan Öğrenme Etkinlikleri ve Öğretme Yöntemleri

Anlatım, Tartışma, Vaka Sunumu
Ders İçin Önerilen Diğer Hususlar

Başka bir husus bulunmamaktadır.
Dersin Verilişi

Yüz yüze
Dersi Veren Öğretim Elemanları

Öğr. Gör. Osman Yanık

Program Çıktısı

1. Bireylere Yönelik Sosyal Hizmet Müdahale Aşamalarını ve Yöntemlerini Açıklayabilir.
2. Müdahale planı geliştirme ve uygulama sürecinde uygun teknikleri seçip uygulayabilme.
3. Müdahale sonuçlarını değerlendirme ve sonlandırma sürecini etik ilkelere uygun şekilde yürütebilir.
4. Görüşme ve iletişim becerilerini kullanarak danışanla profesyonel ilişki kurabilir.
5. Sosyal hizmet uygulamalarının etkinliğini artırmak için süpervizyon ve mesleki gelişimin önemini tartışabilir.

Haftalık İçerikler



Haftalık İçerikler

Sıra Hazırlık Bilgileri Laboratuvar
Öğretim
Metodları Teorik Uygulama

1 Ubys'de paylaşılan ders notunu
okuyarak geliniz.

Konu
Anlatımı

Giriş ve Temel Kavramlar

2 Ubys'de paylaşılan ders notunu
okuyarak geliniz.

Konu
Anlatımı

Bireylerle Sosyal Hizmette Süreç – I Bağlantı Kurma /
Tanışma

3 Ubys'de paylaşılan ders notunu
okuyarak geliniz.

Konu
Anlatımı

Bireylerle Sosyal Hizmette Süreç – II Ön Değerlendirme

4 Ubys'de paylaşılan ders notunu
okuyarak geliniz.

Konu
Anlatımı

Bireylerle Sosyal Hizmette Süreç – III Planlama

5 Ubys'de paylaşılan ders notunu
okuyarak geliniz.

Konu
Anlatımı

Bireylerle Sosyal Hizmette Süreç – IV Uygulama

6 Ubys'de paylaşılan ders notunu
okuyarak geliniz.

Konu
Anlatımı

Bireylerle Sosyal Hizmette Süreç – V Son Değerlendirme

7 Ubys'de paylaşılan ders notunu
okuyarak geliniz.

Konu
Anlatımı

Bireylerle Sosyal Hizmette Süreç – VI Sonlandırma ve İzleme

8 Ara Sınav

9 Bu hafta ele alınacak vaka
sunumlarını kitaptan okuyup analiz
ederek derse geliniz.

Vaka
Sunumu,
Vaka
Tartışması

Kadınlarla Sosyal Hizmet Vaka Sunumları Sosyal Hizmet
Uygulamasında Vaka Sunumları - Teoriden Pratiğe Bir Köprü
Sayfa 23-63

10 Bu hafta ele alınacak vaka
sunumlarını kitaptan okuyup analiz
ederek derse geliniz.

Vaka
Sunumu,
Vaka
Tartışması

Çocuklara Yönelik Vaka Sunumları Sosyal Hizmet
Uygulamasında Vaka Sunumları - Teoriden Pratiğe Bir Köprü
Sayfa 67-121

11 Bu hafta ele alınacak vaka
sunumlarını kitaptan okuyup analiz
ederek derse geliniz.

Vaka
Sunumu,
Vaka
Tartışması

Gençlere Yönelik Sosyal Hizmet Vaka Sunumları Sosyal
Hizmet Uygulamasında Vaka Sunumları - Teoriden Pratiğe
Bir Köprü Sayfa: 125-178

12 Bu hafta ele alınacak vaka
sunumlarını kitaptan okuyup analiz
ederek derse geliniz.

Vaka
Sunumu,
Vaka
Tartışması

Engellilere Yönelik Sosyal Hizmet Vaka Sunumları Sosyal
Hizmet Uygulamasında Vaka Sunumları - Teoriden Pratiğe
Bir Köprü Sayfa: 181-236

13 Bu hafta ele alınacak vaka
sunumlarını kitaptan okuyup analiz
ederek derse geliniz.

Vaka
Sunumu,
Vaka
Tartışması

Yaşlılara Yönelik Sosyal Hizmet Vaka Sunumları Sosyal
Hizmet Uygulamasında Vaka Sunumları - Teoriden Pratiğe
Bir Köprü Sayfa: 241-276

14 Bu hafta ele alınacak vaka
sunumlarını kitaptan okuyup analiz
ederek derse geliniz.

Vaka
Sunumu,
Vaka
Tartışması

Göçmenlere Yönelik Sosyal Hizmet Vaka Sunumları Sosyal
Hizmet Uygulamasında Vaka Sunumları - Teoriden Pratiğe
Bir Köprü Sayfa: 293-331

15 Final Sınavı

İş Yükleri

Aktiviteler Sayısı Süresi (saat)
Vize 1 1,00
Final 1 1,00
Derse Katılım 14 3,00
Ders Öncesi Bireysel Çalışma 14 1,00
Ders Sonrası Bireysel Çalışma 14 1,00
Ara Sınav Hazırlık 7 1,00
Final Sınavı Hazırlık 14 1,00
Vaka Çalışması 7 1,00

Değerlendirme
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Değerlendirme

Aktiviteler Ağırlığı (%)
Ara Sınav 40,00
Final 60,00

Sosyal Hizmet ve Danışmanlık Bölümü / SOSYAL HİZMETLER X Öğrenme Çıktısı İlişkisi
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Tablo : 
-----------------------------------------------------

Sosyal hizmetin temel kavramlarının yanı sıra sosyal hizmetin uygulama çerçevesini ve çalışma alanlarını açıklar.

Sosyal hizmet alanı ile ilgili güncel sorunlara sosyal hizmetin kuramları ve uygulama bilgileri ile ilişkilendirerek müdahale eder.

Sosyal hizmetin çalışma alanları ile uygulama çerçeveleri arasındaki ilişkiyi açıklar.

Alanındaki kuramsal bilgileri kullanarak gelişmeleri eleştirel bir bakış açısıyla değerlendirir.

Sosyal hizmet alanındaki sorunlara bilimsel araştırma yöntemlerini kullanarak kanıta dayalı çözüm önerileri sunar.

Sosyal hizmet alanında edindiği bilgileri kullanarak toplumdaki var olan sorunlara yönelik çözüm odaklı çalışmalar ortaya koyar.

Hedef gruba yönelik hizmet sunum kalitesini arttırmak için sosyal tekniker olarak birey, grup ve toplumla yaptığı çalışmalarda sorumluluk
alarak bu alandaki yetkinliğini geliştirir.

Ele aldığı sorunların çözümüne yönelik olarak kurumlar arasındaki iletişimi yapılandırır.

Sosyal hizmet alanı ile ilgili konularda eğitici rolünü kullanır.

Toplumdaki sosyal sorunlara yönelik bireylerin farkındalığını artıracak projeler üretir.

Sosyal hizmet müdahalelerinde disiplinlerarası bir yaklaşımla ekipteki diğer meslek elemanlarıyla işbirliği yapar.

Sosyal tekniker olarak çalıştığı alana ilişkin yasa, yönetmelik ve meslek etik kurallarına uygun davranır.

Kendini bir birey olarak tanır; yaratıcı ve güçlü yönlerini açıklar.

Atatürk İlkeleri ve İnkılâpları hakkında bilgi sahibidir.

Demokrasi, insan hakları, toplumsal, bilimsel ve mesleki etik değerlere uygun olarak davranır.

İlgi, yetenek ve akademik başarıları doğrultusunda sosyal faaliyetlere, mesleki alanlara ve üst öğrenim kurumlarına yönelir.

Öğrenme konusundaki bireysel ihtiyaçlarının farkına varır ve ihtiyaçlarına yönelik amaçlar oluşturarak plan yapıp uygular.

Düşüncelerini ve sorunlara ilişkin çözüm önerilerini nicel ve nitel verilerle destekleyerek yazılı ve sözlü iletişim kanallarıyla farklı düzeylerdeki
birey, grup ve topluluklarla paylaşır.

Birey olarak hak ve sorumlulukları doğrultusunda çalışmalarını organize eder.

İnsan davranışını açıklarken gelişim ve kişilik kuramlarından faydalanır.

İnsan davranışının sosyal çevre ile etkileşimini temel boyutlarıyla açıklar.

Gelişim dönemlerine, gelişim dönemlerinde karşılaşılabilen uyum sorunlarına ilişkin bilgileri sosyal hizmet uygulamaları için kullanır.

Çevre koruma ve iş güvenliği konularında bilgi sahibidir.

Paydaşlar arasında ortak bir sosyal hizmet ve danışmanlık anlayışı oluşturabilmek için ilgili kişi ve kurumları bilgilendirir.
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Bireyler problem durumlarıyla karşılaştıklarında etkili çözüm yollarını bularak doğru müdahale yöntemlerini kullanır.

Gelişimsel olarak farklı dönemlerde bulunan bireylerin gereksinimlerine uygun sosyal hizmet ve danışmanlık hizmeti verir.

Etkili iletişim kurar.

Sosyal hizmete temel oluşturan diğer disiplinlerden (Psikoloji, Sosyoloji, Hukuk) yararlanır ve konu alanlarıyla ilgili bilgiyi kullanır.

Hayat boyu öğrenme ve kendini geliştirmeye duyarlıdır.

Yabancı bir dil kullanarak sosyal hizmetler alanındaki uluslararası gelişmeleri takip eder.

Sosyal hizmetler ile ilgili temel bilgisayar programları ve teknolojilerini kullanır.

Gönüllülük çalışmalarına katılarak sosyal dayanışma konusunda bilgi sahibidir.

Bireylere Yönelik Sosyal Hizmet Müdahale Aşamalarını ve Yöntemlerini Açıklayabilir.

Müdahale planı geliştirme ve uygulama sürecinde uygun teknikleri seçip uygulayabilme.

Müdahale sonuçlarını değerlendirme ve sonlandırma sürecini etik ilkelere uygun şekilde yürütebilir.

Görüşme ve iletişim becerilerini kullanarak danışanla profesyonel ilişki kurabilir.

Sosyal hizmet uygulamalarının etkinliğini artırmak için süpervizyon ve mesleki gelişimin önemini tartışabilir.
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